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CSAPATOK FEJLESZTESE

Az elmult évtizedekben a csapatmunka sokszor inkabb lres jelszd volt, mint
valoban hatékony mikddési forma. Ma, a komplex és folyamatosan valtozo (izleti
kdrnyezetben, a szervezetek csak akkor lehetnek igazan sikeresek, ha csapataik
nemcsak hatékonyan dolgoznak egymas mellett, hanem egymassal is.

A valdsag az, hogy a legtdbb csapat nem éri el a benne rejlo potencialt. Kutatasok
szerint a munkahelyi egylttmdikddés kozel egyharmada hatékonytalan:
kommunikdcios konfliktusok, tisztazatlan szerepek és a valodi bizalom hidanya
akadalyozza a teljesitményt.

Pedig a csapatok azok, akik a legnagyobb kiilonbséget jelenthetik egy szervezet
gyorsasagaban, kreativitasaban és ellenalloképességében.

Ha produktiv és versenykepes szervezeteket akarunk épiteni, nem elég csupan az
egyének képességeire tamaszkodni, hanem a csapatok miikodését kell a
kdvetkezO szintre emelni. Kozos célokra, vilagos folyamatokra, bizalomra és
energiara van sziikség.

A B.E.A.M. csapatfejleszto programot azért hoztuk Ilétre, hogy iranyt,
képességet és lendliletet adjunk a csapatoknak — hogy igazan ragyogo

teljesitményt érjenek el egyitt.




PROGRAM ELEMEI
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HDG csapatfelmérés

Mélyinterju

Fékuszcsoportok

360 fokos felmérés
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Készségfejleszto tréning
Facilitalt workshop
Team coaching
Shadowing
Vezetbképzés
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EDUCATION- FEJLESZTES

/
*

L)

X3

¢

X3

¢

53

S

Csapatépito elvonulas
Onkénteskedés

CSR tevékenység
Virtualis 6sszejovetelek
K6z6s kihivasok
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Szupervizids alkalmak
Esetmegbeszéld, intervizid
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MAINTAIN - FENNTARTAS
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Action learning
Akcidterv statuszolas
Eredménybeszamold
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CELCSOPORTOK

e Klasszikus funkcionalis csapatok
e Projekt csapatok

» VezetGi csapatok

o Keresztfunkcionalis csapatok

o Multikulturalis csapatok

» Hibrid csapatok

» Innovacios csapatok

o Nemzetkdzi csapatok

FEJLESZTESI FOLYAMAT

Elokészités:

e Konzultalunk a HR-el és az érintett vezetokkel a fejlesztendd csapatrol
e Egyiitt hatarozzuk meg az lgyféllel a B.E.A.M fejlesztési Utvonal elemeit

Program kozben és utan:

e Az idOvel és erdforrasokkal takarékos banva dolgozunk az érintett csapattal
e Visszajelziink az elére meghatarozott pontokon a megbizénak

CSAPAT KIHIVASOK

o Konfliktushelyzetek kezelése

e Egyilittm(ikodési problémak

e Frissen alakult csapat nehézségei

e Szervezeti valtozasok kezelése

e Egylittm(ikodés és kommunikacio fejlesztése
e Mlkodési hatékonysag ndvelése

e Generacidk kozotti kommunikacios hid

e AI hasznalat altal generalt valtozasok




A programok soran az alabbi senior tanacsadok, trénerek és coachok tamogatjak tudasukkal és
tapasztalatukkal az érintett csapatokat.

Galambos Agnes

- VezetOképzes
- Ertékesités fejlesztés
» Blended Learning folyamatok
» Personal Branding
« FelsGvezet6i workshopok
» Executive Coaching

Koncz Csaba

- Ertékesités-, és ligyfélszolgalati
fejlesztés

» Sales menedzsment, field coaching

= Vezetofejlesztés

= Készségfejlesztés PCM® alapon

 Csapategyiittmikodés,
teljesitménymenedzsment

Horvath Gabor

» Vezetbfejlesztd programok minden
szinten

» Csapaegyittm(ikddés fejlesztés

- Hatékonysag, stressz- és
energiamenedzsment, EQ programok

« Business coaching (PCC)

= Képességfejlesztés
= Kommunikacios tréningek
= Tapasztalati tanulasi programok
= Mentori készségfejlesztés
= Csapatépités
= Kreativitas fejlesztés
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= Szervezeti kultUravaltas tdmogatas

= Valtozaskezelés

= Szerepkor / feladatkor tisztazas

= Lean szemlélet, folyamatoptimalizalas
= Csapatépités

= Scrum és agilis modszertanok

Tokés Gabriella

VezetofeJIesztes

- Ertékesiték és Uigyfélszolgalatosok
fejlesztése

» Sales menedzsment, field coaching

» Team coaching

= Csapatépités, onismeret és
kommunikacié




EREDMENYEK

1. Csapat szinten:

Erdsebb bizalom és nyiltabb kommunikacié a
tagok kdzott

Gordilékenyebb egyiittm(ikodés és kevesebb
belsd surlddas

Vilagosabb koz0s célok és egyértelm(i szerepek
Gyorsabb és hatékonyabb dontéshozatal

2. Egyéni szinten:

Tudatosabb szerepvallalas a csapatban
Magasabb elkotelezettség és motivacio

Jobb Onismeret a sajat er6sségek és mikddési
stilus kapcsan

Fejlodo egylttmikddési és problémamegoldo
készségek

3. Szervezeti szinten

Javulo teljesitmény és hatékonysag
Gyorsabb reakcio a valtozd kornyezetre
Megndvekedett innovacids képesség
Erdsebb munkahelyi elkdtelezbdés és
alacsonyabb fluktuacio

A KOVETKEZO LEPES?

Ha szeretnéd megtudni, hogyan tudja
tamogatni cégedet a Human Digital
Group a fejlesztési megoldasaival, [épj
kapcsolatba senior tanacsadoinkkal:

Galambos Agnes
agalambos@humandigitalgroup.com
+36302301736
vagy
Horvath Gabor
ghorvath@humandigitalgroup.com
+36306053854




