Célcsoport:

Gyartasban dolgozd
vezetok és senior
munkatarsak
Gyartashoz
kapcsolddo
projektekben
dolgozd kollégak

Idotartam / formatum:

3x1 vagy 4x1

tréning nap

2 x 1 alkalom

egyéni vagy
kiscsoportos

coaching

3 hét a tréning
alkalmak kozétt a
gyakorlatba vald
atliltetésre

Résztvevok, oktatok:

Személyes: 6-8 f6

1 tréner
Modszertani / képzési
elemek:

HDG Egyiittm(ikodési
felmérés kitoltése és
elemzése

Interaktiv, szituacios
gyakorlatok,

Egyéni figyelem és
visszajelzések

Egyéni akciotervek és
beszamolok az
eredményekrol
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Egyiittmiikodés a gyartasban
Kevés olyan szektor van, ahol az egylittm(ikédés annyira kulcsfontossagu lenne,
mint a gyartas. A selejtek magas szama, a balesetek gyakorisaga vagy az auditon
valo rossz szereplés csak néhany a negativ kdvetkezmények kozil, amelyek az
egylttm(ikodés alacsony szintjét mutatjak. A termék eldallitasa csakis akkor

torténhet meg a megfelelé minGségben, a megfelelé idoben és a megfeleld
koltségekkel, amennyiben a termelés, a minGségliigy, a mérnokség és a
karbantartas tudatosan mikaodik egyiitt. Mik az egytittm(ikodés human eszkozei
és mik a csapdai? Képzési programunkat a gyartasban dolgozd vezetdk és a
gyartasi folyamatokhoz kapcsol6do, azokat tamogato kollégak szamara terveztiik.
Fejlessziik kozosen az Uzleti sikerekhez sziikséges egyiittmikodési készségeket.
1. alkalom: Tudatos kollaborator, tudatos hatasgyakorlas
* Tudatos és tudatalatti hatasgyakorlas
* Kik a f6 stakeholdereim, kikre kell hatast gyakorolnom? Mik az érdekeik?
= Az Onismerete fejlesztése az Ofman matrix alapjan: er0sségek, csapdak,
kihivasok és allergia
* A tudatos kollaborator f6 ismérvei: nyitottsag, hosszu-tavi gondolkodas
és alkalmazkodd készség
* Rugalmas és széleskor( haldzatok kialakitasa a szervezeten belil
Akcidtervek
2. alkalom: Hatékony egyiittmiikodés / hatékony meetingek
Beszamolo az akcidtervek megvalositasarol
= Egylttm(ikodés folyamata
* Hatékony értekezletek és megbeszélések
*  Bevonas és motivacio hierarchikus hatalom nélkdil
= Szerepek tisztdzasa és aktiv részvétel 6sztonzése
=  Csoportos dontés / konszenzus kialakitasa
»  Sokszin(iség és kiilonbdz6 kommunikacios igények kezelése (DISC
modszertan alapjan)
*  Visszajelzés adasa és kérése / fogadasa
Akcidtervek
3. alkalom: Meggyo6z0, testreszabott kommunikacié
Beszamolo az akcidtervek megvalositasarol
* Eredményeink prezentaldsa az érintettek felé - meggy6zés 10 alapelve a
gyakorlatban: szébeli és vizualis elemek
= Push és pull kommunikacié tudatos hasznalata: A kérdezés és az érto
hallgatas mlivészete
* Javaslatok eladasa, meggy6z0 érvelés
= Ellenvélemények, ellenvetések kezelése a Nyugtazas eszkozével
= frésbeli / szobeli kommunikacio — email etikett
Akcidtervek
4. alkalom: Valtozasok és problémamegoldas
Beszamolo az akcidtervek megvaldsitasarol
=  Valtozasok a gyartas / projekt soran
= Valtozasi reakcidk kezelése
=  Proaktivitas versus reaktivitas
= Valtozasok bejelentése az érintettek felé
= Kilonbdzd problémamegoldasi technikadk ‘5 miért’ / Halszalka /
Brainstorming
=  Stressz kezelési alapok
= Tétek csokkentése és er6forrasok novelése
= Innovacio és kreativitas 6sztonzése
Akcidtervek
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