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Human Digital Group

THE EXPERIENCE REMAINS

A képzés keretei:

Idé6tartam / formatum:
4 x 0,5 nap jelenléti vagy virtualis
képzés (2-4 hét a tréningalkalmak
kézétt a  gyakorlatba  vald
atlltetésre)

Modszertan:
Interaktiv, mindenkit megmozgat6
vitak, szituaciés gyakorlatok
Pragmatikus megoldasok,
szituacios
Egyéni akciotervek és
beszamolok a konkrét
eredményekrél

Résztvevok, oktatok:

Min. 4 f6 - max. 8 fé/csoport
1 trénerrel

F6 célcsoport:
Legalabb 3 év tapasztalattal
rendelkez6 tavmunkaban is
dolgozé munkatarsak és vezetok,
szervezeti szintt6l fliggetlentl

Helyszin:
Grand Hotel
Zoom Platform

Margitsziget vagy

Képzés nyelve:
Magyar

Galambos Agnes

Krauthammer

the heart of engagement

Mintaprogram

Pozitiv hatasgyakorlas a virtualis térben
Stakeholder Management

A hosszabb tavu otthoni munkavégzés kihat a vezet6inkkel, Ugyfeleinkkel,
kollégainkkal valé kapcsolatainkra és sok esetben eredményeink és
képességeink lathatésagara is. Hogyan tudunk hatékonyan kommunikalni
stakeholdereinkkel a virtualis térben? Miként tudunk felfelé befolyasolni és
fejleszteni az egylttmikddést? Hogyan erésitsiik személyes markankat és
bévitsuk kapcsolatrendszerlinket home officebdl? Manapsag az egyéni
siker kulcstényezdje szakmatodl és poziciotdl figgetlenil, hogy milyen
minéségi az informacidaramlas és egyittmikodés tgyfeleinkkel,
kollégainkkal és feletteseinkkel a szervezet kilonb6z6 szintjein, illetve
mennyire sikerll lathatéva tenni magunkat, felépiteni a sajat brandlinket.
Képzéslink kbzéppontjaban az online hatasgyakorlas, a hatékony
kommunikacio, a stakeholder- és a kapcsolat menedzsment all az online
munkaveégzes sajatos korilményeinek figyelembe vételével.

1. alkalom: Tudatos stakeholder menedzsment
Egyéni fejl6dési célok meghatarozasa
&  Stakeholder elemzés — Kiket szeretnék befolyasolni és milyen céllal?
&  Kulénbdz6 nézépontok dsszehangolasa
&  Kapcsolat és kommunikacioé az egyes személyiségtipusokkal
&  Stakeholder menedzsment terv
Akcidtervek
2. alkalom: Kommunikacié a virtualis térben
Beszamolo az akcidtervek megvalositasarol
&  Tudatos hatasgyakorlas az online térben
©  Eltérd vélemény, kritika kezelése higgadtan
&  Keérések kezelése — kihivasok a virtualis térben
«  Hogyan mondjunk NEM-et?
Akciotervek
3. alkalom: Személyes marka és lathatosag
Beszamolo az akcidtervek megvalositasarol
«  Brand és lathatosag a munkahelyen
€  Személyes marka — hogyan er@sitsik? Mi az én brandem?
«  Jelenlét (virtualis) megbeszéléseken
«  Networking — tudatos kapcsolatépités a digitalis térben (is)
Akciotervek
4. alkalom: Egytittmiik6dés stakeholderekkel
Beszamol6 az akcidtervek megvalositasarol
€  Javaslataink ,eladasa” a vezetéség felé
«  Lobbizas és belsd politika: lobbi térkép felallitasa egy projekthez
«  Csoportos targyalasok
€ Az egyuttmikodés tudatos befolyasolasa vezetdkkel
@  Aszinkronitds és kommunikacios rések kezelése, informaciéaramlas
Akciotervek

Ajanlott trénerek a programhoz

Horvath Gabor Breznay Attila
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