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THE EXPERIENCE REMAINS

Stakeholder management
- Hatékony kommunikacid a virtualis térben

il

Manapsag az egyéni siker kulcstényezbje szakmatdl és poziciotdl fluggetlentl, hogy milyen

A hosszabb tavu otthoni munkavégzés kihat a vezetGinkkel,
ugyfeleinkkel, kollégdinkkal valé kapcsolatainkra és sok
esetben eredményeink és képességeink l[athatdsagara is.
Hogyan tudunk hatékonyan kommunikalni
stakeholdereinkkel a virtudlis térben? Miként tudunk felfelé
befolyasolni és fejleszteni az egyluttmikodést? Hogyan

erGsitstik személyes markankat és bdvitsiik
kapcsolatrendszeriinket home officebdl?

mindségl az informaciddramlas és egylttmlkodés Ugyfeleinkkel, kollégdinkkal és
feletteseinkkel a szervezet kiilonb6z6 szintjein, illetve mennyire sikerll lathatéva tenni
magunkat, felépiteni a sajat brandiinket. Négyszer fél napos, virtudlis képzésiink
kozéppontjdban az online hatdsgyakorlds, a hatékony kommunikacidé, a stakeholder- és a
kapcsolat menedzsment all az online munkavégzés sajatos korulményeinek figyelembe

A Idépontok, helyszin

e Id6tartam: 4 x fél nap

vételével.

‘ 2021.02. 26.
Médszertan 2021.03. 09.
] 2021.03. 24.
e Interaktiv, "él6" virtuadlis képzés 2021.04. 07.
e 2-4 hét a tréning alkalmak kozott
Fé célcsoport * 6-8 fGs csoportok e Minden alkalom 9:00-12:30
* Legaldbb 3 év tapasztalattal * Pragmatikus megoldasok,
rendelkezé, részben vagy szituacios gyalfo.rla!tok, pozitiv ¢ Helyszin:
egészben tvmunkaban szandéku egyéni visszajelzések Zoom meeting / Google Meet
dolgozé munkatérsak és * Egyéni akciGtervek és
vezetdk, szervezeti szinttd| beszamolok a megvaldsitas eKépzési 4r:
. .. d z . III * z
fuggetlendl eredmenyeiro 200.000 Ft + Afa/f8
180.000 Ft + Afa/2 6
eNyelv: Magyar felett/vallalat
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1. alkalom: Tudatos stakeholder menedzsment ‘ 2. alkalom: Kommunikacié a virtualis térben

Egyéni fejl6dési célok meghatarozasa

e Stakeholder elemzés — Kiket szeretnék
befolydsolni és milyen céllal?

o Kilonb6z6 néz6pontok 6sszehangolasa

e Kapcsolat és kommunikacié az egyes
személyiségtipusokkal, virtudlisan

e Stakeholder menedzsment terv

Akciotervek

Beszamolo az akcidtervek megvaldsitasardl

e Tudatos hatdsgyakorlads az online térben

o Eltérd vélemény, kritika kezelése higgadtan

o Kérések kezelése — kihivasok a virtualis
térben

e Mikor, kinek és hogyan mondjunk
hatékonyan 'NEM’-et?

Akcidtervek

3. alkalom: Személyes marka és lathatdsag

4. alkalom: Egyiittm(ikodés stakeholderekkel

Beszamolo az akcidtervek megvaldsitasardl
e Brand és lathatdsag a munkahelyen

o Személyes marka —hogyan er@sitsiik? Mi az
én brandem?

o Jelenlét (virtualis) megbeszéléseken

e Networking — tudatos kapcsolatépités a
digitalis térben (is)

Akciotervek

Beszamold az akcidtervek megvaldsitasardl
e Javaslataink ,eladdsa” a vezet@ség felé

e Lobbizas és bels6 politika: lobbi térkép
feldllitasa egy projekthez

e Csoportos targyaldsok

e Felfelé befolyasolas: az egyluttmikodés
tudatos fejlesztése vezetékkel

e Aszinkronitas és kommunikacids rések
kezelése, informacidaramlas

Akciotervek

Tanacsado
Breznay Attila
Profil

*

I

Tapasztalat

Senior tréner-tanacsado, lizletviteli tanacsadod
Stratégiai-. és projektmenedzsment
Uzleti folyamatok Ujratervezése, BPR

Nemzetkozi top menedzsment pozicié gyartd cégnél
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